
Effektives Controlling für mehr Umsatz

Business Intelligence im Handel
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Marko Klimpel, Teamleiter Business Intelligence, SALT Solutions AG

„Effektive Business Intelligence für den Handel kann  
und muss einfach sein. Unser Anspruch ist es, Ihnen eine 
am Nutzen ausgerichtete BI-Architektur in einem  
Technologieszenario zu entwickeln, das zu Ihnen passt.“ 

Zentrale Prämissen: Einfachheit und Transparenz

Eine erfolgreiche Unternehmensführung erfordert ein effek-

tives und gleichzeitig einfaches Controlling. Die individuellen 

BI-Lösungen von SALT Solutions sorgen für verlässliche 

Entscheidungsgrundlagen zur Optimierung von Prozessen bei 

Handelsunternehmen jeder Größe und bieten alle Vorteile von 

Business Intelligence:

�� Ein widerspruchsfreies Kennzahlensystem  

als Entscheidungsgrundlage

�� Permanenter und konsistenter Überblick über Bestände,  

Abverkäufe sowie Zu- und Abgänge

�� Schneller Einsatz durch Standardberichte:  

Blaupausen mit Handels-KPIs

�� Effektive Steuerung von Handelsunternehmen  

(Shops, Filialketten und Kaufhäuser)

�� Schnelle Antworten auf individuelle Anfragen  

durch Ad-hoc-Datenanalysen

�� Anwenderorientierte Steuerungsgrößen

�� Kassendatenanalysen auf Bonebene zur Ermittlung  

des Kaufverhaltens

Controlling-Systeme als Entscheidungsgrundlage

In Controlling-Systemen von SALT Solutions finden sich alle 

Nutzer schnell mit umfangreichen Abfragemöglichkeiten 

zurecht und treffen Entscheidungen auf Basis fundierter 

Erkenntnisse. Damit sind Unternehmen jederzeit in der Lage, 

schnell und effizient auf Änderungen in ihren Absatzkanälen zu 

reagieren.

Fundiertes Entscheiden statt Kennzahlenchaos

SALT Solutions bringt Ordnung ins Datenchaos – mit Analysen 

zur Relevanz der Daten: Wann müssen bestimmte Daten in 

welcher Form wem zur Verfügung stehen? Die erfahrenen 

Experten von SALT Solutions bringen fundiertes Know-how 

mit zuverlässigen Kennzahlensystemen im Handel ein und 

analysieren die Datenflüsse sowie den individuellen Informa-

tionsbedarf des Kunden. Anhand dieser Anforderungen wird 

ein fachbereichsbezogenes Controlling-System implemen-

tiert, das Konsistenz und Transparenz liefert. Damit gewinnen 

Unternehmen eine Grundlage für bessere und schnellere 

Entscheidungen. 

Durch einheitlich definierte Kennzahlen beziehen sich alle 

Mitarbeiter auf die gleiche Basis und haben stets identische 

Zahlen vorliegen. In der Prozessanalyse arbeiten die Experten 

von SALT Solutions die Zusammenhänge zwischen diesen 

Kennzahlen heraus, um Abhängigkeiten umgehend identifi-

zieren zu können. Da Abweichungen auf jeder Ebene sofort 

deutlich werden, lassen sich punktgenaue Maßnahmen für 

Verbesserungen ergreifen. 

Die Notwendigkeit einer maßgeschneiderten BI-Lösung 

liegt auf der Hand, denn der Handel sieht sich mit Zahlen im 

Überfluss konfrontiert: Warenwirtschaft, Kasse und Planungs-

systeme produzieren Daten zu Beständen, Abverkäufen und 

Kunden ohne Unterlass. Doch sind diese Daten nur so gut wie 

ihre Verwaltung. Erst die sinnvolle Analyse mit der Business 

Intelligence von SALT Solutions macht diese Daten zur wert-

vollen Informationsgrundlage für fundierte Entscheidungen.

Unternehmenserfolg durch Retail Controlling
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Die Technologie folgt dem Kundennutzen

SALT Solutions entwickelt am Kundennutzen ausgerichtete 

BI-Architekturen in einem maßgeschneiderten Technologie

szenario. Um der steigenden Komplexität und den wach-

senden Datenmengen zu begegnen, setzen die Experten 

von SALT Solutions u.a. auf Data Vault. Mit dieser Modellie-

rungsmethode lassen sich im Data Warehouse in kurzer Zeit 

hochparallelisiert Daten laden und zügig kundenspezifisch 

anpassen. Data Vault folgt dem Konzept von Aufteilung und 

Gruppierung der Daten nach Typ und Geschäftskontext, um die 

Komplexität voneinander abhängiger Tabellen zu reduzieren. 

Dabei lässt sich die ursprüngliche Herkunft der Daten zu jeder 

Zeit durch eine vollständige Historisierung nachvollziehen.

�� Beschleunigte Implementierung durch den Einsatz des alexa 

RCS-Frameworks

�� Minimierung von Risiken bei der Implementierung  

des Data Warehouse

�� Geringerer Aufwand bei Anforderungsdefinition und Modelling

�� Effiziente Projektabwicklung durch den Einsatz praxis

erprobter Vorgehensmodelle

Integration in die IT-Landschaft

Technologisch setzt SALT Solutions auf die BI-Lösungen 

führender Anbieter: IBM Cognos, SAP BI, Microsoft BI und 

QlikView. Den Kundenanforderungen entsprechend integriert 

das Projektteam die Basistechnologie in die bestehende IT-

Landschaft. 

Antworten – verständlich bis ins Detail

Ein konsistentes Controlling-System unterstützt Mitarbeiter aller 

Unternehmensbereiche und Management-Ebenen und bietet 

prägnante Informationen entlang der gesamten Wertschöp-

fungskette im Handel. Es liefert Antworten für jeden Bedarf 

und alle denkbaren Fragen:

�� Schneller Überblick mit aggregierten Kennzahlen für den 

Manager: Wo stehen wir aktuell? Wie ist der Trend?

�� Detailinformationen für den Controller: Was ist aus welchen 

Gründen passiert? Wo verbergen sich Kostentreiber?

�� Vom Groben ins Detail: Wo sind Ansatzpunkte, um bei Trends 

nachzusteuern?

�� Aussagekräftige Zahlen zu allen relevanten Geschäftsprozes-

sen für fundierte Entscheidungen übersichtlich auf einer Seite: 

Bewegen sich alle Kennzahlen im grünen Bereich? Gibt es 

Hinweise auf Handlungsbedarf?

�� Details zu allen relevanten Steuerungsgrößen, kundenspezi-

fisch anpassbar, mit individueller Filteroption.

Relevante Daten übersichtlich aufbereitet 

Die Ermittlung von zeitlichen und inhaltlichen Informationen ist 

mit den individuellen BI-Lösungen von SALT Solutions kein  

Problem: Über Dashboards, Analysen und Standard-Berichte 

werden Informationen bereitgestellt und automatisch aktua-

lisiert , darunter Wetter-, Sortiments-, Kunden- und Kassen-

daten. Nutzer profitieren von übersichtlichen Reports, die auf 

ihren Arbeitsbereich zugeschnitten sind.

Datenanalyse – flexibel, einfach, auf den Punkt



Zukunftssichere IT-Lösungen
für Industrie und Handel

Als Experten für IT-Lösungen und Systemintegration im Handel und entlang der Versorgungs-
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